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VENJAKOB: 5 JAHRE GARANTIE     
GARANTIEZERTIFIKAT 
(NICHT FÜR INTERNETKÄUFE)            
  
Der Käufer erhält auf unsere Modelle 5 Jahr Garantie – sachgemäße Behand-
lung vorausgesetzt.
Die Garantie gilt nur für Neuware und Erstkäufer und beinhaltet die gesetz-
liche Gewährleistung von 2 Jahren auf Material- und Oberflächenbeschaf-
fenheit, die Funktionssicherheit sowie die fachgerechte Verarbeitung un-
serer Modelle. Veränderungen durch normalen, natürlichen Verschleiß und 
Veränderungen durch Umwelt-, insbesondere Lichteinwirkung sind von der 
Garantie ausgenommen. Ebenso ausgenommen von der Garantie sind Aus-
stellungsprodukte, Bezugsmaterialien und Handelsware, z.B. Elektronikbau-
teile, hier gilt die gesetzliche Gewährleistung bzw. Garantie des Herstellers.  
(s. hierzu auch die Garantie-Bedingungen und -Ausnahmen) 
Im Garantiefall werden wir als Garantiegeber nach eigener Wahl den Mangel 
beseitigen oder eine neue Ware bereitstellen. Bei Nachbesserung setzen wir 
das mangelhafte Teil entweder instand oder tauschen es aus. Sollte die Ware 
nicht mehr verfügbar sein, so erhalten Sie gleichwertigen Ersatz. 
Ihr Einrichtungshaus, von dem Sie bei Vertragsabschluss die Produktinfor-
mationen, diesen Möbelpass und Ihren Kaufvertrag erhalten haben, ist im 
Garantiefall Ihr direkter Ansprechpartner.


