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Grund der Beanstandung / Cause for complaint:

@E-Mail :

Str.+Nr. / Street address

PLZ / Postcode: Ort / City:

Kunde / Customer:

Möbelhaus / Furniture store:
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     
         
    
       
      
       
       

     
     
       
      
     
      

           
      
    
   
              
    
      
     
         
        
       
       
          
     
      
     
      
 
      
      
      
         
       
        
       
      
      
       
      
       
     
     
     
    
       
    
      
      
      
     
         
     
      
        
     
      
       
       
   
  
     
    
    
       
      
        
       
        
        
      
        
     
      
       
     
     
       
       
       
 
          
      
          
      
        
       
      
   
            
       
      
    
     
    
 
     
         
 

        

 
       
      
      
      
         
      
     
       
      
      
       
 
             
         
      
     
             
    
     
      
      
         
       
       
         
       
        
       
        
   
       
        
       
       
      
     
         
     
        
       
    
       
     
       
    
       
     
       
      
      
       
     
      
       
 
       
     
     
        
   
    
       
       
        
   
   
     
     
      
           
   
             
      
        
  
       
       
       
        
     
      
       
     
         

       
      
   
            
        
       
         
       
        
  
       
       

                       
       
       
       
      
       
        
         
     

      


        

      

        

       

        
   

     

  
        
         
      
           
 
          
        
        
       
    
        
        
           
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       
            
        
         
      
         
   


     
          
         
        
     
          
       

      
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 
         
        
        
      
       
        
       
        
    
         
      
         

            
    
        
        
  
           
       
       
       
      
      
       
         
        
      
        
         
      

         
      
        
        
          
         
        
        
           
        
      
        
       
      
    
     
      
        
        
        
         
      
      
      
      
         
      
     
       
         
        
      
         
     
       
        
            
     
            

       
        
      
          
        
         
        
          
         
       
       
        
       
       

            
         
        
        
           
        
     
        
       


         
        
       

       
        
 
       
       
    

      

        
         
      

      
        
       
      
        
          
     

       
       
        

        

      
       
      
       
       
      
         
        
      
        
        

      

       
        

            

        

        

    

       
      
      
          

        

       
        
     
        
          

        
         
     

      
        
        

        
        
          

          

         

       

        
   
        
        

       
          

          
  

        
      
        
      
        
         


       
 

       
        

    

        

          

    

      

          
  

      
 

 

         
   

     

     


 
     
     
     
      
      
      

     
     
      
        
     
      

           
      
    
     
               
      
     
    
        
  
  
    
     
     
   
     
   
  
       
      
      
        
      
      
       
    
        
      
   
      
      
    
   
     
     
     
    
      
       
       
      
      
       
  
     
     
     
     
     
     
       
     
      
      

     
       

     
       
     
        
     
       
    
     
    
     
        
    
           
        
        
    
       
      

         
   
               
 
      
      
   
 
      
      
 
       
      
 
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 
        
          
      
     
      

 
        
       
          
        
        
     
       
      
      
      
      
       
      
       

         

      
     
      
       
       
     
       
         
      
        

        
         
       
       
      
       

         

       
      
       
       
       
       

       
      

         
         
      
        
         
      
       
         
       
        
       
          
        
  
     
      
          
    
          
         
         

         
      
      
        
  

       
      
        
      
        

         
    
        
     
     
         
     
       
       
        
  
         
       
   

         


 
        
     
        
      
        

       
       
      
      
     
   
      
      
    
       
 
      
       
     
        
       
      
      
          
       
       
     
     
      

      
       
       
        
      
        
        
       
         
     
     
        
     
     
     
     
      
      
     
         
        
       
        
       
       
   
      
      
      
      
      
      
      
      
        
       


  
         
       
        
        
         
      
      
          
     
      
         

      
        
     
       
       
    
        
   
      
      

  
     
       

      
      
 
      
        
 

        

   

   

       

    
  

     



      

     
  

     

     

      

     

       


    



      

            

       

      

        

       
         

        

       
     
       

     

    

       

         

       

    

        

    

   
           

        
      
            

       

       

 

      
 



RU SK SL SV

     
      
   
    
    
     
      
       
     
    
      
     
        
       
    

       
      
     
    
  
     
       
    
      
      
     
      
      
       
    
        
       
      
     
      
       
      
     
    
      
         
    
      
      
      
      
       
     
    
     
    
     
      
     
      
      
    
     
      
     
      
      
      
     
     
   
     
     
      
      
     
    
      
      
    
   
      
      
       
       
     
       
        
      
      
       
        
           
    
      
     
          
        
       
        
     
        
     
    
     
     
      

     
     
      
       
      
 

       



           

    

         
     

       

        


      

           

  

     

  

     

      

    

      

      
     

        
        

       



       

       

     

       

     
        

        
   

         

       



  
    

 
          
       
     
     
         
   
        
         
       
        
        
      
 
       
      
     
     
             
     
       
        
       
     
        
      
       
      
     
  
        
       
        
        
      
        
          
      
          
         
     
       
     
     
      
     
       
       
       
       
 
        
      
       
       
        
        
        
      
       
       
        
           

      
    
            
          

        
        
       
        
      
       
         
        

    
     
      
          
         
       
       
         
  
          
      

               
    
      
      
    
       
     
     
          
 

        
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