GALLERY M GARANTIE

WICHTIGE INFORMATIONEN

Die Ubergabe unserer Garantiebestimmungen ist Fach-
geschaftsverpflichtung. Bewahren Sie bitte alle Unter-
lagen sorgféltig auf, denn sie sind Bestandeteil Ihres
Kaufvertrages.

Als Erstkaufer unserer Markenprodukte erhalten Sie bei
lizensierten GALLERY M Handelspartnern 5 Jahre Garantie.
GALLERY M garantiert, dass die Ware nach den
Beurteilungskriterien fur industriell gefertigte Mobel frei von
Material- und Herstellungsfehlern ist. Die Garantie gilt nur
fr Neuware und Endverbraucher im Sinne § 13 BGB, ist
nicht Ubertragbar und erstreckt sich auf den raumlichen
Geltungsbereich anwendbaren Rechtes bei Abschluss des

Kaufvertrages.

Die Garantieerklarung beinhaltet die gesetzliche
Gewahrleistung von 2 Jahren und schrankt die Rechte aus
dem Kaufvertrag gegeniiber dem Verkdufer nicht ein. Die
Kaufer haben unabhangig von dieser Garantie die Rechte
aus § 437 BGB, sofern die Ware bei Gefahrenibergang nicht

mangelfrei war.

Fir Handelsware wie zum Beispiel Elektrobauteile,
Einbauspiilen, Mischbatterien usw. gilt die gesetzliche
Gewahrleistung beziehungsweise Garantie des jeweiligen

Herstellers.

Garantiebedingungen

Die Garantie wird nach Wahl des Garantiegebers durch
Nachbesserung oder Nachlieferung erfillt und durch
Leistungen weder gehemmt noch unterbrochen, d. h. die

Garantie endet 5 Jahre nach Lieferdatum.

Sachgerechte Lagerung, Transport, Aufbau, Anschluss
und Einweisung durch autorisiertes Fachpersonal sowie
die Beachtung dieser Produktinformationen sind zwingen-
de Garantiebedingungen. Die Garantie beinhaltet keine
5 Jahre Neuzustand und keine Nachkaufgarantie, da
Nachbestellungen oder Veranderungen branchenuiblich
immer nur bis zum Modell- oder Ausfihrungsauslauf zu garan-

tieren sind.

Produktveranderungen und Qualitatsverbesserungen
im Sinne des technischen Fortschritts oder zum Erhalt

der Lieferfahigkeit (Form, Farbe, Funktion usw.] sowie die

Korrektur irrtimlicher Katalogangaben behalten wir uns vor.

Ausnahmen/nicht unter die Garantie fallen:

* Polstermtbelbezige und Verbrauchsmaterialien
(Akkus, Batterien, Leuchtmittel, Gasdruckfedern ... )

e normale Verschleiflerscheinungen, die durch naturliche
Abnutzung entstehen

* unsachgemafie Montagen oder Dienstleistungen nicht
autorisierter Personen

e unibliche, z. B. gewerbliche Nutzung auf3erhalb des
privaten Wohnbereichs

e sachfremder Umgang mit Hitze, Feuchtigkeit,
Flissigkeiten und Pflegemitteln

e Schaden durch spitze, scharfkantige, heifie oder feuchte
Gegenstande

* Umwelteinflisse wie extreme Trockenheit, Feuchtigkeit,
Licht, Temperatur

« mutwillige Zerstérung, Zweckentfremdung, Uberlastung
oder Unfallschéden

e Schaden und Anschmutzungen durch Haustiere,
Heizquellen, Witterung

e Verschmutzungen (z. B. Kérperschweif, Kérper- oder
Haarpflegemittel)

* Verfarbungen durch Medikamenten-Inhaltsstoffe
(toxische Reaktion)

e alle Veranderungen durch saure-, [3sungs- oder alkohol-
haltige Mittel

* ungeeignete Reinigungs-, Reparatur- oder
Nachbesserungsversuche

e Schaden durch stehende Feuchtigkeit, nicht entferntes
Kondensat

* warentypische Produkteigenschaften, die keine Mangel
darstellen

e Wartungsaufgaben oder Veranderungen am

Vertragsgegenstand

GALLERY m

Durch Fremdprodukte verursachte Schaden, wie zum
Beispiel durch Dampfreiniger, Warmflaschen, falsche
Imprégnier- und Pflegemittel, Jeans-Abfarbungen,
sonstige nicht farbechte Textilien, Klettbander an
Freizeitkleidung oder angeklebte zucker-, saure-, weich-
macher-, bleich- oder |gsemittelhaltige Substanzen,

sind von der Garantieleistung ausgenommen.

Ausstellungsprodukte sind von der Garantieleistung
ebenfalls ausgenommen, da sie durch haufigen
Umbau, Ingebrauchnahme und Vorfiihreffekte nicht
mehr dem Neuzustand entsprechen. Es gilt die gesetz-
liche Gewahrleistung von 2 Jahren und die Empfehlung,
Gebrauchsspuren oder Fehlfunktionen vor dem
Gefahrentibergang zu dokumentieren. Zusatzliche
Dienstleistungen, die im Zusammenhang mit der

Planung und dem Einbau entstehen, sind von der

Garantieleistung ausgenommen!
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