GARDENA
Installationsservice

GARDENA




Die Installation eines GARDENA Mahroboters ist kinderleicht,
aber vielleicht hast Du einfach nicht die Zeit dazu?

Dann haben wir die passende Losung fur Dich. Unser
professioneller Installationsservice erledigt das - ganz
unkompliziert und zum Pauschalpreis.

Und so funktioniert es:
Skizze vom Garten erstellen
Service online buchen und Skizze hochladen

Unser Partner meldet sich innerhalb von 3 Tagen zur
Terminabstimmung

Die Installation erfolgt dann innerhalb von 7 Arbeitstagen
oder auf Deinen Wunsch auch spater

Weiter Infos und Buchung unter:

www.gardena.de/installationsservice




Unser Service

LADESTATION

Installation und Anschluss der
Ladestation an die bereits vorhandene
AuBensteckdose.

VERLEGUNG DES KABELS

Du kannst zwischen einer oberidischen und einer
unterirdischen Verlegung der Kabel wahlen. Alles
zum Pauschalpreis - egal fir welche Variante Du
Dich entscheidest.

PROGRAMMIERUNG

Unser Profi programmiert das Gerat

nach Deinen Wiinschen und erklart

Dir alles Wichtige was Du zu Deinem
neuen Helfer wissen musst.
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Preisubersicht /
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Der Preis der Installation richtet sich nach der GroBe der Rasenflache. Egal ob die Installation ober- oder unterirdisch
durchgefuhrt wird. Reicht das im Lieferumfang benétigte Material nicht aus (Kabel, Haken), wird nach zusatzlichem
Verbrauch berechnet.

. bis ab
Rasenflache 1000 m2 1000 m?

geeignete Modelle ~ SLENOCty250  SILENOcity250  SILENOGity500  SILENOfife750  SI-ENOIife 1230

R40LI SILENO life 1000~ SILENO+
SILENO
R70Li
Installationspauschale
U ober- oder unterirdisch 229,00 EUR 319,00 EUR 359,00 EUR 489,00 EUR 589,00 EUR
/
. g /
' Zusitzliche Leistungen
Installation einer zweiten Ladestation 46,00 EUR
Weitere Anfahrt
I (falls nicht durch uns verschuldet eine weitere Anfahrt notwendig ist) 48,00 EUR
Installation Garage 29,00 EUR
Planung vor Ort 27,36 EUR
. Zusétzliches Kabel (inkl. Material) 2,30 EUR (pro Meter)
Zusétzliches Kabel (ohne Material) 1,50 EUR (pro Meter)
{® GARDENA o~~~

= A 2 Download on the
smartsystem P ' App Store

Mit der smart Version ist Dein Mahroboter bequem

. i . . Einzigartige GETITON
Uber App steuerbar - Giberall und jederzeit. Steuerung per }0 Google Play ‘
GARDENA smart App
kommen folgende Leistungen hinzu:
smart system
Installation Gateway 29,00 EUR
Installation smart Komponenten je 19,00 EUR

Alle Preise verstehen sich inkl. MwSt.
Preise gultig ab 1.04.2020.
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l Bei der Beauftragung der Installation fUr ein smart system
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Allgemeine Geschaftsbedingungen

Installationsservice GARDENA Mahroboter — Stand: 25.April 2019

(i &=

1. Vertragspartner

Vertragspartner ist die Firma GARDENA Deutschland GmbH, Hans- Lo-

renser-Str. 40, 89079 Ulm, im Folgenden mit GARDENA bezeichnet.

2. Vertragsgegenstand

Installation eines GARDENA Mahroboter / smart Mahroboter. Smart
system: Optional, Installation Gateway (inkl. Montage) und Einbindung
weiterer Komponenten (ohne Montage).

3. Zustandekommen des Vertrages
Der Vertrag kommt zustande durch Terminvereinbarung mit dem Part-
ner oder durch Kauf eines entsprechenden Wert-Coupons.

4. Leistungen von GARDENA
GARDENA erbringt tiber einen qualifizierten Partner (der zur Ausfiih-
rung mit weiteren Partner arbeitet) folgende Werkleistungen geman
den Installationshinweisen in der jeweiligen Betriebsanleitung:
a)  Oberirdische oder unterirdische Verlegung und Fixierung des
Begrenzungskabels sowie des Leitkabels.
Eine unterirdische Verlegung erfolgt 2,5 — 3,5 cm unter der
Grasnarbe
b) Installation und Anschluss der Ladestation an den bauseits zu
stellenden Netzanschluss.
¢)  Grundprogrammierung, Testlauf und Einweisung des Kunden.

5. Obliegenheiten des Kunden
Der Kunde hat folgende Pflichten:

5.1 Priifung, ob der Mahroboter grundséatzlich flir das Grundstlick
geeignet ist

5.2 Ausfiillen der Planungsunterlage mit Skizze.

Die Planungsunterlage ist wichtiger Bestandteil fiir die
Vorbereitung der Installation (z.B. Bedarf an zusétzlichem
Kabel).

5.3 Bereitstellung des Mahroboters mit dem erforderlichen
Installationsmaterial, insbesondere Begrenzungskabel,
Fixierhaken, Verbinder und bei Bedarf Verlangerungskabel flir
den Anschluss der Ladestation.

5.4 Bauseitige Stellung der Netzanschlussdose mit freiem Zugang
von auBen.

5.5 Freier Zugang flir die Installationsarbeiten.

5.6 Kiirzen des Rasens auf max. 4 cm Hohe und Beseitigung von
Hindernissen, Steinen usw.

5.7 Bei Trockenheit muss im Verlegebereich des Begrenzungs-
und Leitkabels ausgiebig bewassert werden
(Wasserdurchdringung mindestens 4 cm).

5.8 Anwesenheit zum vereinbarten Termin.

5.9 Unterzeichnung des Abnahme-Installationsprotokolls.

5.10 Umgehende Produktregistrierung im Internet unter
www.gardena.de/service.

Mehraufwand der durch falsche Angaben, oder Pflichtverletzung
wird separat in Rechnung gestellt.

Beschaffenheit der Verlegeflache:

Die Verlegung ist nur in Rasenflachen mit Mutterboden maglich
(keine Verunreinigung durch z. Bsp. Bauschutt oder vorhandenes
Wurzelwerk). Bereits vorhandene Elektroleitungen missen mind. 30
cm unterhalb der Grasnarbe verlaufen. Alte Kabel von bzw. friiheren
Installationen miissen vorab entfernt werden.

Kann die Installation vor Ort zum vereinbarten Termin nicht
durchgefiihrt werden, aufgrund von Pflichverletzung durch den
Kunden, behalt sich GARDENA vor bis zu 100% des Installations-
preises in Rechnung zu stellen.

Smart system: Vor dem Installationstermin App herunterladen
und Account einrichten. (WLAN) Router und Internetzugang miissen
vorhanden sein.

6. Umbuchung und Stornierung
Wird auf Kundenwunsch die terminierte Installation verschoben
oder abgesagt, behalt sich GARDENA vor dem Kunden folgendes zu
berechnen:
6.1 Bei Absage
Bis 24 Stunden vor Termin: 50% des Installationspreises
Weniger als 24 Stunden vor Termin: 100% des Installations-
preises
6.2 Bei Terminverschiebung
Bis 24 Stunden vor Termin: 25% des Installationspreises
Weniger als 24 Stunden vor Termin: 35% des Installations-
preises

7. Zahlungsbedingungen

7.1 Die vereinbarte Installationspauschale vergitet die ober-
oder unterirdische Installation mit dem jeweiligen Méhroboter
beiliegenden Installationsmaterial (Begrenzungskabel, Haken,
Verbinder, Niederspannungsanschlusskabel fiir die Lade-
station) sowie die Inbetriebnahme und Einweisung. Zusétzlich
bengtigtes Installationsmaterial wird gemaB Pauschale ent-
sprechend berechnet.

7.2 Die Rechnungsstellung erfolgt nach Auftragserledigung. Der
Rechnungsbetrag ist innerhalb von 30 Tagen ab
Rechnungsstellung ohne jeglichen Abzug auf das angegebene
Konto zu bezahlen.

7.3 Eventuell mit dem Installateur vereinbarte Zusatzleistungen
sind nicht Bestandteil unseres Vertrages, sondern miissen an
den Installateur beauftragt und an diesen direkt vor Ort
bezahlt werden. s

8. Gewdhrleistung ¢ms
Wir leisten Gewahr gemaB den gesetzlichen Bestimmungen. :
8.1 Bei fehlerhafter Ausflihrung der Werkleistungen nach Ziffer 4
kann der Kunde von GARDENA Nacherftillung innerhalb an-
gemessener Frist verlangen. Schldgt die Nacherfiillung fehl,
s0 kann der Kunde Riickgéngigmachung des Vertrages oder
Herabsetzung des Preises und, sofern GARDENA den Mangel
zu vertreten hat, Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher i
Aufwendungen verlangen. Diese Gewahrleistungsrechte
stehen dem Kunden gegeniiber GARDENA zwei Jahre ab 3
Abnahme zu. o
8.2 Fr eventuelle nicht durch GARDENA in Rechnung gestellte ok
Zusatzleistungen tibernimmt GARDENA keinerlei Haftung/
Gewahrleistung.

GARDENA Deutschland GmbH
GARDENA Service
Hans-Lorenser-Str. 40

89079 Ulm




